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SAM-ip Internet Datenbank Produktionen 
Postfach 306 
D 34588 Wabern - nachstehend SAM-ip genannt - 
 
 
 
Vertriebspartner- und Reseller Grundsätze 
Als Vertriebspartner / Reseller (Wiederverkäufer) müssen Sie die nachfolgenden Grundsätze beachten: 
Als Vertriebspartner / Reseller (Wiederverkäufer) müssen Sie 
 
- eine gültige Gewerbeanmeldung eingereicht haben 
- eine Vertriebspartner / Reseller ID erhalten haben 
- bei Erstbestellung mindestens 3 Software Lizenzen erwerben 
- für jedes weitere von Ihnen verkaufte Produkt eine weitere Lizenz erwerben 
 
Vertrieb der erworbenen Produkte I: 
Der Vertrieb unserer Software Produkte ist Ihnen gestattet über 
 
- Ihre WebSite 
- Online Medien (keine Auktionshäuser / Plattformen) 
 
Vertrieb der erworbenen Produkte II: 
Der Vertrieb unserer Software Produkte ist Ihnen nicht gestattet über 
 
- sämtliche zuvor nicht genannte Medien 
- ebay weltweit  
- online Auktionen allgemein (keine Auktionshäuser / Plattformen) 
 
Produktpreise für Endverbraucher: 
Der Vertrieb unserer Software Produkte an den Endverbraucher (Vertriebspartner / Reseller) darf: 
 
- den VK Preis von SAM-ip nicht unterschreiten (siehe Preisliste EK / VK Preise 
 
Server / Webspace 
SAM-ip bietet Vertriebspartnern / Resellern die Möglichkeit, eigenständig Server oder Webspace 
(Speicher) anzubieten, die von SAM-ip hierzu bereitgestellten Kondingente beginnen ab 300 MB. 
gegen eine einmalige Aufwandserstattung von 8.- EURO, zzgl. MwSt. zu jedem neuen Account, 
können zu jedem Account  separate FTP Zugangsdaten angefordert werden.  
 
Eine Rechnungsstellung erfolgt von SAM-ip immer direkt an den Vertriebspartner / Reseller. 
 
Domainen 
SAM-ip bietet Vertriebspartnern / Resellern die Möglichkeit, eigenständig Domainen anzubieten.  
 
Preise 
Als Grundlage dient die aktuelle Preisliste für Vertriebspartner / Reseller, die mit User ID und Passwort  
eingesehen  werden kann.  Für Schreibfehler wird keine Haftung übernommen. 
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Geltungsbereich 
Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von SAM-ip erfolgen ausschließlich aufgrund dieser AGB 
Allgemeinen Geschäft- und Lieferbedingungen. 
 
Diese gelten, somit auch für künftige Geschäftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrück- 
lich vereinbart werden. Spätestens mit dem erstmaligen Zugriff auf einen der Rechner von SAM-ip, 
der erstmaligen Nutzung der SAM-ip-Dienste, oder der Annahme eines Auftrages,  
gelten diese Bedingungen als angenommen.  
 
Gegenbestätigungen des Vertriebpartner / Reseller unter Hinweis auf seine Geschäfts- bzw. Einkaufsbedingungen wird  
hiermit ausdrücklich widersprochen.  
 
Abweichungen sind nur wirksam, wenn SAM-ip diese schriftlich bestätigt.  
SAM-ip ist jederzeit berechtigt, die Allgemeinen Geschäft- und Lieferbedingungen, zu ändern, 
oder zu ergänzen. 
 
Vertragsabschluß 
Der Vertrag über die Lieferungen und Leistungen von SAM-ip kommt mit der Annahme des SAM-ip 
Angebotes (z.B. durch schriftliche Bestellung oder Bestellung per E- Mail des Vertriebpartner / Reseller), 
oder durch Gegenzeichnung des Vertriebpartner / Resellerantrages, bzw. durch Zuteilung einer Registriernummer, 
durch SAM-ip, zustande. 
 
Die Angestellten von SAM-ip sind nicht befugt, mündliche Nebenabreden zu treffen oder mündliche 
Zusicherungen zu geben, die über den Inhalt des jeweiligen Vertrages, einschließlich dieser 
Allgemeinen Geschäft- und Lieferbedingungen, hinausgehen.  
Nebenabreden, Änderungen und Ergänzungen sind nur gültig, wenn SAM-ip diese schriftlich bestätigt. 
  
Soweit sich SAM-ip zur Erbringung der angebotenen Dienste, Dritter bedient, werden diese nicht 
Vertragspartner des Vertriebpartner / Reseller.  
 
Preise 
Es gelten nur die Preise der aktuellen Preisliste für Endverbraucher oder Vertriebspartner / Reseller. 
Alle Preise für Endverbraucher sind Bruttopreise inklusive DEUTSCHER MEHRWERTSTEUER. 
Alle Preise für Vertriebpartner / Reseller sind Nettopreise zzgl. DEUTSCHER MEHRWERTSTEUER. 
In Prospekten, Anzeigen usw. enthaltene Angebote, sind auch bezüglich der Preisangaben freibleibend 
und unverbindlich. SAM-ip hält sich an individuell ausgearbeitete Angebote 14 Kalendertage gebunden, 
sofern dies im Angebot nicht anders schriftlich festgehalten ist.  
 
Liefertermine 
Liefertermine oder Fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden können,  
bedürfen der Schriftlichen Bestätigung durch SAM-ip. 
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Laufzeit 
Der Vertrag für Einmal- Dienstleistungen, wird mit der Bestellung bzw. Annahme des Auftrags wirksam 
und endet mit der Erfüllung der vereinbarten Leistung.  
 
Die Verträge für monatlich wiederkehrende Dienstleistungen, haben sofern auf dem Antrag nicht 
anders angegeben, eine Laufzeit von 3 Monaten und verlängern sich stillschweigend wenn nicht mit 
einer Frist von 4 Wochen vor Ablauftermin schriftlich vom Vertriebpartner / Reseller gekündigt wird. 
 
Die Kündigungserklärung bedarf der Schriftform als Einschreibebrief.  
 
Verstößt eine der Vertragsparteien, vorsätzlich oder nachhaltig gegen die vertraglich niedergelegten 
Pflichten, so ist die andere Vertragspartei berechtigt, das Vertragsverhältnis ohne Einhaltung einer 
Frist zu kündigen.  
 
Leistungsumfang 
SAM-ip ermöglicht den Zugang zu einem globalen Value-Added-Network und die Nutzung der hierüber 
angebotenen Daten und Dienstleistungen (im folgenden Dienste genannt).  
Wartungs- oder Reparaturarbeiten können zu einer Unterbrechung der Nutzungsmöglichkeit des Zugangs 
führen.  
 
SAM-ip bietet darüberhinaus Software, Hardware und Dienstleistungen, zur Nutzung des Zugangs,  
sowie zur Realisierung Vertriebpartner / Resellerspezifischer Kommunikations- und Informations- Datenbanklösungen an. 
Der konkrete Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus dem SAM-ip-Angebot.  
Soweit SAM-ip über den Vertrag hinausgehende Hilfs- oder Vertriebsmittel stellen soll,  
werden diese gesondert in Rechnung gestellt.  
 
Vertriebpartner / Resellersupport 
SAM-ip bietet eine Hotline, die telefonisch innerhalb der Geschäftszeiten, die ausgeschrieben sind 
erreichbar ist.  
 
Betriebsunterbrechungen (Server) 
Notwendige Betriebsunterbrechungen, für vorbeugende Wartungsarbeiten, werden frühstmöglich 
angekündigt. Mögliche Störungen an den technischen Einrichtungen von SAM-ip oder eines Leistungs- 
lieferanten von SAM-ip, wird SAM-ip im Rahmen seiner technischen und betrieblichen Möglichkeiten, 
innerhalb der Geschäftszeiten beseitigen (Montag - Donnerstag von 10:00 bis 16:00 Uhr, 
Freitags von 10:00 bis 14:00 Uhr). Für Server gilt eine 24 Stunden Überwachung. 
 
SAM-ip wird nach Möglichkeit für Zeiten außerhalb der genannten Bürozeiten einen technischen 
Notdienst einrichten. Ein Anspruch bzw. eine Verpflichtung ergibt sich hieraus nicht.  
 
Umfang und Übertragbarkeit des Nutzungsrechts 
Eine direkte oder mittelbare Nutzung der SAM-ip-Dienste durch Dritte ist - soweit nichts anderes  
schriftlich vereinbart wurde, nicht gestattet. Der Kunde ist nicht berechtigt, die durch den Zugang  
erhaltenen Daten, Software oder andere Inhalte zu vervielfältigen, zu vertreiben oder zu verkaufen, 
zu veröffentlichen oder anderweitig zu übertragen, oder geschäftsmäßig zu verwerten,  
sofern diese Bedingungen oder der Vertrag dies nicht ausdrücklich zulassen.  
 
Wird die Nutzung durch Dritte gestattet, hat der Kunde diese ordnungsgemäß in die Nutzung der  
Dienste einzuweisen. Wird die Nutzung durch Dritte nicht gestattet, ergibt sich daraus kein 
Minderungs-, Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch.  
 
Der Kunde hat auch die Entgelte zu zahlen, die im Rahmen der ihm zur Verfügung gestellten Zugriffs- 
und Nutzungsmöglichkeiten durch befugte oder unbefugte Nutzung, der SAM-ip-Dienste durch Dritte 
entstanden sind.  



   
   

 

AGB 
Allgemeine Geschäft- und Lieferbedingungen für 
Vertriebspartner / Reseller 
 

AGB 
Allgemeine Geschäft- und Lieferbedingungen für Vertriebspartner / Reseller Blatt  - 4 -  von - 5 - 

Nutzung von Software 
Für die von SAM-ip gelieferte Software, bzw. für die von Vertriebpartner / Reseller mittels übertragener Zugangsdaten 
zum Download von Software, gelten die Allgemeinen Lizenzbedingungen für die Nutzung von Software, 
diese sind der entsprechenden Software beigefügt. Die Software-Lizenzen gelten ausschließlich und 
einmalig für den vorliegenden Anwendungsfall auf der CPU des oder der einzusetzenden Rechner. 
Für den Softwareanteil von Lieferanten gelten deren Bedingungen.  
 
Pflichten und Obliegenheiten des Vertriebpartner / Reseller 
Der Kunde ist verpflichtet, die SAM-ip-Dienste sachgerecht zu nutzen. Er hat dafür zu sorgen, 
daß die Netzinfrastruktur oder Teile davon nicht durch übermäßige Inanspruchnahme überlastet werden. 
Er verpflichtet sich, die Zugriffsmöglichkeiten auf die SAM-ip-Dienste nicht mißbräuchlich zu nutzen 
oder rechtswidrige Handlungen, unter anderem gegen das Urheberrecht, zu unterlassen.  
 
Haftung des Vertriebpartner / Reseller 
Der Kunde haftet für alle Schäden, die SAM-ip im Zusammenhang mit der Ausführung dieses Vertrages 
durch den Vertriebpartner / Reseller entstehen. Die Benutzung des Zugangs und der Dienste erfolgt ausschließlich auf 
eigene Gefahr und eigenes Risiko des Vertriebpartner / Reseller. Der Kunde haftet für jegliche Inanspruchnahme des  
Zugangs und / oder der Dienste, die durch die Benutzerkennung bzw. Adresse des Vertriebpartner / Reseller erfolgt. 
  
Der Kunde haftet für alle Folgen und Nachteile, die SAM-ip und Dritten durch eine mißbräuchliche 
oder rechtswidrige Verwendung der SAM-ip Dienste, oder dadurch entstehen, daß der Kunde seinen 
sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt. Der Kunde stellt SAM-ip von jeder Haftung aus der  
Benutzung des bei SAM-ip für den Vertriebpartner / Reseller eingerichteten Kontos und des Zugangs frei.  
 
Haftung von SAM-ip 
Schadensersatzansprüche und Unmöglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschulden 
bei Vertragsabschluß und unerlaubter Handlung sind, sowohl gegenüber SAM-ip, wie auch im Verhältnis 
zu deren Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsätzliches oder grob 
fahrlässiges Handeln vorliegt. SAM-ip haftet der Höhe nach nur bis zur Summe des mit SAM-ip 
geschlossenen Vertrages. Bei Ausfällen von Diensten, wegen einer außerhalb des Verantwortungsbereich 
von SAM-ip liegenden Störung, erfolgt keine Rückvergütung von Entgelten. 
 
Nutzungsentgelte werden erstattet, wenn SAM-ip oder eine ihrer Erfüllungs- oder Verrichtungsgehilfen 
den Fehler verschuldet oder mindestens verursacht hat und sich der Ausfallzeitraum über mehr als 
einen Werktag erstreckt.  
 
SAM-ip haftet nicht für die über ihre Dienste vermittelten Daten und zwar weder für deren Voll- 
ständigkeit, Richtigkeit oder Aktualität, noch dafür, daß sie frei von Rechten Dritter sind oder der 
Absender rechtswidrig handelt, indem er Daten übermittelt.  
 
Sofern nicht andere Bestimmungen dieser Allgemeine Geschäfts- und Lieferbedingungen eine Haftung 
ausschließen, ist sie bei Schäden, die durch die Inanspruchnahme von SAM-ip-Diensten, durch die 
Übermittlung und Speicherung von Daten durch SAM-ip, durch die Verwendung übermittelter Programme 
und Daten von SAM-ip, durch das Unterlassen von Prüfungen, hinsichtlich gespeicherter oder  
übermittelter Daten, seitens SAM-ip, oder deswegen entstanden sind, weil die gebotene Speicherung 
oder Übermittlung von Daten durch SAM-ip nicht erfolgt ist, der Höhe nach auf den nachgewiesenen 
Schaden, maximal auf die dem Schaden zugrunde liegenden vergleichbaren Dienstgebühren der DTAG 
beschränkt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegt. 
 
Im übrigen beschränkt sich die Haftung von SAM-ip für die dem Vertriebpartner / Reseller nachweislich entstandenen 
Schäden auf den 1-fachen Betrag des vereinbarten monatlichen Fix-Entgeltes. SAM-ip haftet nicht 
für indirekte oder Folgeschäden oder Verluste wie z.B. Ausfall von Einnahmen, Produktionsausfall, 
Kapitalkosten oder sonstige Kosten, die mit einer Betriebsunterbrechung verbunden sein können.  
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Zahlungsbedingungen 
Bei Softwarelieferungen auf CD ROM - DVD ROM - per Download von einem virtuellen Server, 
oder gebuchte Server, oder Speicherplätze und Domainen ist der Kaufpreis, bzw. die anfallende 
Gebühr im Voraus in voller Höhe zu entrichten. 
 
Zahlungsverzug 
SAM-ip ist bei Zahlungsverzug berechtigt, die Erfüllung des jeweiligen Vertrages einzustellen 
und den Zugang des Vertriebpartner / Reseller und der über ihn angeschlossenen Endnutzer bzw. -Vertriebpartner / 
Reseller zu sperren. 
Der Kunde bleibt in diesem Fall verpflichtet, die monatlichen Entgelte zu zahlen. SAM-ip ist  
berechtigt, Verzugszinsen zu berechnen, wenn die Rechnung im vereinbarten Zeitraum nicht ausgeglichen ist. Der Zins 
beträgt 3% über dem jeweils geltenden Diskontsatz der deutschen Bundesbank, es sei denn, daß SAM-ip eine höhere 
Zinslast nachweist. Reseller- Vertriebspartnerbestellungen, auf die Einkaufsrabatte gewährt wurden, sind von der 
Rückgabe grundsätzlich ausgeschlossen, ein Umtausch der Ware im gleichen Warenwert, ist nach Absprache und 
schriftlicher Bestätigung durch SAM-ip möglich.   
 
Datenschutz 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, daß im Rahmen des mit ihm abgeschlossenen Vertrages, 
Daten gespeichert, geändert und / oder gelöscht werden.  
Die Vertragsparteien verpflichten sich, die gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzes in der  
jeweils gültigen Fassung zu beachten.  
 
Schlußbestimmungen 
Erfüllungsort ist D 34590 Wabern - Hessen, Gerichtsstand ist D 34560 Fritzlar.  
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeine Geschäfts- und Lieferbedingungen unwirksam sein, 
oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an Stelle 
der unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahe- 
kommende Ersatzbestimmung, die zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart  
hätten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hätten. Gleiches gilt für die Unvoll- 
ständigkeit der Bestimmungen entsprechend. 
 
 
 
 
 
 
Wabern im Mai 2004. 
 


